
UBND PHƯỜNG HỒNG CHÂU
TRUNG TÂM DV TỔNG HỢP

  Số:           /BC-TTDVTH

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

         Hồng Châu, ngày     tháng 10 năm 2026

BÁO CÁO
Về việc kiểm tra, xử lý phản ánh hiện trường mã số PAHT.20261018.0007, 

liên quan đến nắp cống thoát nước đoạn từ đường 
Nguyễn Đình Nghị vào Ao Hào Thành

Kính gửi: - UBND phường Hồng Châu;

Thực hiện nhiệm vụ được giao về việc tiếp nhận, kiểm tra và xử lý phản 
ánh hiện trường của Nhân dân trên địa bàn phường; Trung tâm Dịch vụ tổng hợp 
phường  Hồng  Châu  báo  cáo  kết  quả  kiểm  tra,  xử  lý  phản  ánh  mã  số 
PAHT.20261018.0007 ngày 18 tháng 10 năm 2026 với các nội dung cụ thể như 
sau:

I. NỘI DUNG PHẢN ÁNH

Theo nội dung phản ánh mã số PAHT.20261018.0007, người dân phản 
ánh tại tuyến đường dẫn từ đường Nguyễn Đình Nghị vào khu vực Ao Hào Thành 
thuộc địa bàn phường Hồng Châu có vị trí cống thoát nước không có nắp đậy, gây 
mất an toàn và tiềm ẩn nguy cơ tai nạn cho người đi bộ cũng như các phương tiện 
lưu thông qua khu vực.

II. KẾT QUẢ KIỂM TRA HIỆN TRƯỜNG

Sau khi tiếp nhận thông tin phản ánh, Trung tâm Dịch vụ tổng hợp đã cử 
cán bộ phụ trách kiểm tra, xác minh thực tế tại hiện trường:

- Vị trí ghi nhận: Đoạn đường kết nối từ đường Nguyễn Đình Nghị đi vào 
khu vực Ao Hào Thành, phường Hồng Châu.

- Hiện trạng thực tế: Tại vị trí nêu trên, UBND phường Hồng Châu đã tổ 
chức khắc phục rất nhiều lần. hệ thống cống thoát nước bị thiếu nắp đậy bảo vệ 
(thiếu nắp/bị hư hỏng), tạo khoảng trống hở trực tiếp xuống lòng cống.

- Lý do: Do bên trong khu dân cư Ao Hào Thành có một số hộ dân đang 
tổ chức thi công xây dựng, nên các xe ô tô chở vật liệu xây dựng có tải trọng lớn 
chuyên chở qua làm vỡ mặt tấm đan bê tông.

- Đánh giá mức độ ảnh hưởng: Vị trí cống hở nằm trên tuyến đường giao 
thông nội bộ có người dân và trẻ em thường xuyên qua lại, đặc biệt vào thời điểm 
buổi tối hạn chế tầm nhìn, tiềm ẩn nguy cơ cao gây mất an toàn giao thông và 
nguy hiểm cho người đi bộ.

III. KẾT QUẢ VÀ BIỆN PHÁP XỬ LÝ



Để kịp thời khắc phục tình trạng trên, bảo đảm an toàn cho Nhân dân, 
biện pháp xử lý như sau:

- Biện pháp khẩn cấp: Cần tiến hành đặt biển/dây cảnh báo nguy hiểm tạm 
thời tại khu vực hố cống hở để người dân chú ý quan sát khi lưu thông qua đoạn 
đường.

- Biện pháp khắc phục triệt để:

 + Tiến hành đo đạc kích thước hiện trạng và tổ chức lắp đặt hoàn trả nắp 
cống bê tông (hoặc tấm đậy bảo vệ) mới bảo đảm đúng kích thước, kết cấu kĩ 
thuật và tải trọng theo quy định.

+ Vệ sinh, dọn dẹp mặt bằng xung quanh tuyến cống, bảo đảm mỹ quan đô 
thị và an toàn giao thông thông suốt.

IV. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT

Trung tâm Dịch vụ tổng hợp kính đề nghị Lãnh đạo Ủy ban nhân dân 
phường Hồng Châu xem xét, chỉ đạo Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phối hợp 
với Trung tâm Dịch vụ tổng hợp làm việc với Công ty Công trình và Môi trường 
đô thị Hưng Yên để xử lý dứt điểm vị trí trên. Yêu cầu Tổ dân phố tiếp tục theo 
dõi, tăng cường rà soát hệ thống hạ tầng giao thông, thoát nước trên địa bàn để kịp 
thời phát hiện và xử lý các sự cố phát sinh.

Trung tâm Dịch vụ tổng hợp phường Hồng Châu trân trọng báo cáo./.

Nơi nhận:

- CT, các PCT UBND phường;     để báo cáo 
- Phòng KT, HT và ĐT;                  để phối hợp
- Tổ trưởng TDP Phương Độ; 
- Lưu VT.

GIÁM ĐỐC

Dương Xuân Hoạt
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